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INTRODUCCION

La Direccion General de las Escuelas Vocacionales de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional, presenta
su Plan Operativo Anual (POA) 2024, el cual es el resultado de la elaboracién del Plan Estratégico MIDE
2020 — 2024, en este plan desarrollaremos todos los componentes, lineamientos estratégicos, actividades
y evaluacion de la accion emprendida, para lograr alcanzar las metas y objetivos deseados de nuestra
institucion.

Es responsabilidad y compromiso de la direccion y de todo el personal de la DIGEV, desarrollar las tareas
y acciones con el apoyo a las diferentes funciones o areas de trabajo y el empoderamiento
correspondiente, con los esfuerzos requeridos para lograr las metas y los objetivos que aseguren la
permanencia en el tiempo, posicionamiento de imagen positiva y crecimiento sostenido.

Este Plan Operativo contendra las tareas y actividades de cada &rea de trabajo y los indicadores que
permitiran monitorear y evaluar el alcance de la vision formulada para el periodo de referencia.

A través de la ejecucion de este Plan, la DIGEV, tendra unos objetivos claros y definidos para lograr el
mejoramiento de todo el sistema de gestion administrativa y financiera, para lograr la optimizacion de los
procesos y controles institucionales.

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

La planificacién es un proceso continuo que refleja los cambios del ambiente en torno a cada
organizacion y busca adaptarse a ellos, entendida esta funcion como el conjunto de acciones que se
realizan tendentes a investigar, preparar y fundamentar las decisiones, programar su ejecucion y
evaluar su realizacién como base para las nuevas decisiones.

1.1 Propdsitos

«» Lograr que los planes operativos anuales estén alineados con el Plan Estratégico, ajustados
a sus lineamientos generales y a las necesidades presentes y recursos disponibles.

+« Minimizar el riesgo reduciendo la incertidumbre y definiendo las consecuencias de una accién
administrativa determinada para elevar el nivel de éxito organizacional.

% Coordinar los esfuerzos y los recursos dentro de la DIGEV, asi como las actividades de la
organizacion.

« Facilitar el logro de los objetivos de la DIGEV, tomando en cuenta la naturaleza del ambito
futuro, en el cual deberan ejecutarse las acciones planificadas.

% Procurar que el proceso utilizado, fortalezca la DIGEV y coadyuve a la consecuciéon de un
futuro sélido y exitoso.

% Lograr que como resultado de este proceso de elaboracién del POA 2024 alcancemos a

aprovechar todas las oportunidades de apoyo a la mision y visién de la organizacién de forma
gue promovamos la integracién.
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1.2 Alcance

El alcance de este proceso abarca un afio de gestion operativa, donde trabajaremos los lineamientos
estratégicos con cada una de las areas involucradas de la DIGEV, dentro de esta planificacion segun
el cronograma de tiempo y actividades. Para este proceso abarcaremos 4 trimestres con sus
respectivos responsables de cada actividad, donde desarrollaremos las siguientes acciones:

La Direccion General de la DIGEV, proveera las herramientas y los lineamientos para que la
organizacion obtenga y aplique los recursos para lograr los objetivos.

Supervisar que los miembros de la organizacién desempefien actividades y tomen decisiones
congruentes con los objetivos y procedimientos escogidos, que generen resultados.

Establecer procesos que permitan medir el alcance de los objetivos.
Desarrollar actividades para disminuir la resistencia psicoldgica al cambio.

Desarrollar e implementar el sistema de informacion como herramienta para la planificacion y
la oportuna toma de decisiones.

Promover la cultura de la planificacion en la DIGEV.

1.3 Metodologia

El presente POA 2024 lo elaboraremos a partir de objetivos definidos en el Plan Estratégico MIDE y
compartidas de las necesidades de la DIGEV, para poder cumplir a cabalidad las metas trazadas y
alcanzar con éxito su misién y visiébn, bajo un esfuerzo comin que cree empoderamiento,
compromisos y desarrollo de habilidades de equipos en los colaboradores donde procuraremos
emplear las siguientes acciones:

Involucrar a todos los colaboradores y a otros agentes claves de interés, en la definicion de
las prioridades del plan.

Comprobar el nivel de compromiso y habilidad de los colaboradores bajo su dependencia para
llevar a cabo el plan y lograr los resultados previstos en el futuro inmediato.

Resolver los problemas o situaciones identificados, y enfrentar los riesgos del entorno, con el
plan previsto, a fin de que no se afecte el éxito del mismo.
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2.- MARCO FILOSOFICO

MISION

Capacitar a los participantes en sus programas, sean militares, policias o ciudadanos en general, como
técnicos calificados con las competencias basicas, que permitan incorporarse al mercado laboral
productivo, inculcando en ellos, una cultura de emprendedurismo para fortalecer de este modo, el
desarrollo social y econémico del pais.

VISION

Ser una institucién que como parte de las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional y el Sistema Nacional
de Formacion y Promocién Técnico Profesional de Trabajadores, sea reconocida por la calidad de sus
programas dirigidos al desarrollo humano de los dominicanos(as), de preparar mano de obra calificada
para satisfacer las necesidades productivas nacionales y por el fomento de una cultura de
emprendimiento de los miembros de las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional y de la sociedad en
general que cursan sus programas.

VALORES HUMANOS
Lealtad
Solidaridad
Responsabilidad

Etica

YV V VYV V V

Justicia
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Ejes Estratégicos PEI:

Objetivos Estratégicos PEI:

PLAN OPERATIVO ANUAL DEL 2024

DIRECCION GENERAL DE LAS ESCUELAS VOCACIONALES DE LAS
FUERZAS ARMADAS Y LA POLICIA NACIONAL

Eje No. E 3 “Desarrollo de capacidades de seguridad y defensa interior para el apoyo a la autoridad civil.”

Eje No. E 4 “Apoyo al desarrollo social y econdmico del pais a través de las capacidades de las Fuerzas

Armadas.”

naturales en todo el territorio nacional.

OEZ2 Incrementar la cobertura de vigilancia, proteccién y preservacion del medio ambiente y los recursos

OE 2 Fortalecer las relaciones con los sectores productivos de la nacion, a fin de identificar las oportunidades de
apoyo y contribucion al desarrollo que puedan brindar las FF.AA. asi como también suscribir nuevos acuerdos de

formacion técnico profesional.

Objetivo de Desarrollo Sostenible 16. Paz, Justicia e Instituciones Solidas.

Directamente Alineado:

8. Trabajo Decente y Desarrollo Econémico.

Acciones recomendadas

recursos

IAmbiente y recursos

institucional y

naturales enla [naturales. refrigerios.
igilancia y

proteccion Convocatoria del

recursos personal a participar

naturales len la actividad.

Subdirector
Ejecutivo.

Subdireccién
de Planificacion|
Desarrollo.

Referencia del Producto Indicador Riesgo Acciones de
Fecha Verifi(_:able Mitigacion
No. Producto (S)| Actividades Insumos Meta Presupuesto resultado | Responsable ST
(DD.MM.A
A)
Charla sobre el Subdirector
Potencializar el |cuidado del Medio Personal General.
3. OE2-R72 apoyo de las IAmbiente. administrativo ) ' Fotos e informes de [Falta de Gestionar la
Cantidad de arboles FF.AA AL y docente, D_ITECCI_OH cantidad de arboles [asignacién de [asignacion de
sembrados en la DIGEV. Ministerio de Coordinacion con el |arboles, polo 5000 |1,000,000.00 20/06/2024 [Financiera. sembrados. presupuesto  [Recursos
Medio Ambiente [Ministerio de Medio  [shirt Financieros.
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Promocion de las

Incrementada la |escuelas en los Personal

oferta de becas a [centros de educacion |Técnico, Visualizacion fisica [Falta de Gestionar la
Cantidad de participantes 4.0E2 —R54 los participantes [formales Oficinas, 50,0000 |604,982,320.40 31/1/2024- Subdirector documentos asignacion de [asignacion de
adicionados len los cursos- computadora 15/ 12/ 2024 |Técnico soporte presupuesto  [Recursos

talleres DIGEV  |Inscripcion de nuevos Financieros

participantes

Cant'd?fi de centros de Fortalecer el Personal .
formacion de la DIGEV con el 1 OE2 —R54 sistema Actualizacion de los  |tgcnico, 430000000 |30/1/2024- [Departamento | Visualizacion fisica Faltade (Gestionar la
S|stem§ tecnolégico ' tecnolégico de  |Contratos con las materiales, 08 PO 15/ 12/ 2024 [recnologiae |Y documentos asignacion de [asignacion de
fortalecido. los centros de  [compatfiias suplidoras|herramientas y Informatica  |SoPorte presupuesto  [Recursos

formacién de Software. DI Financieros

la DIGEV

- o Personal Departamento

Cantidad de licencias de Adquirir las| Adquisicion y técnico, Tecnologia e |Visualizacion fisica |Falta de Gestionar la
Software adquiridas para uso [4.OE2 -R54 Licencias de los|Actualizacion de los  [materiales y 30/1/2024- | Informatica |y documentos asignacion de  [asignacion de
de la DGEV. Software para[Software heg\zmlentas y 30 1,300,000.00 15/ 12/ DIGEV soporte. bresupuesto  [Recursos

uso de la DGEV. software. 2024 Financieros

Adquirir, equipos [Levantamiento de Personal

para reposicion [necesidades y Técnico, 30/1/2024- Direccion Cantidad de Falta de Gestionar la
Cantidad de centros de 4.0E2 -R54 por deterioro y/o |adquisicion de Oficinas, 5,000,000.00 |15/ 12/2024 | Financiera |equipos asignacion de Jasignacion de
formacidn equipados. apertura de equipos y materiales |computadora y 30 adquiridos presupuesto  [Recursos

nuevos centros. trasporte. Financieros

Construir dos (2)

Edificaciones

para habilitar las

aulas .

necesarias, para 2) Forrrj'flllzar con la Personal 02 30/1/2024- L Gestionar la
Proyecto de construccion de  4.OE2 —-R54 cubrir las zonas |¢0mpania Profesional y 16,012,631.09 15/ 12/ 2024 Dpto. Cantidad de -a}lta d?, asignacion de
nuevos Centros de Formacion en donde no COﬂStTUCtOI"e.l L“‘?QO Técnico, Ingenieria  |Escuelas signacion de recursos
Técnico Vocacional. existen ofertas |d€ la Identificacion |, Edificadas. peursos kinancieros

de Formacién dgl lugar donde se saneado, hancieros

Técnica ejecutara el planos, oficina

profesional, Proyecto.

tomando en

cuenta la

habilitacion de

las instalaciones

que son

reemplazados

por el MINERD.

Por escuelas

nuevas.

DIGEV-POA-2024




seran colocados los
puntos limpios.

Gestionar la compra

Subdirector
RRHH

Subdirector

Remozamiento [Levantamiento de las |Personal P
. . 30/1/202 Lo Edificaciones Falta de .
Cantidad de edificaciones 4.0E2 —-R54 i scni Ingenieria Gestionar la
de las Escuelas de 8 Celn,tros de necemdages de Tecnlc?o, 26,054,415.91 | 4-15/12/ [:?IGEV de las Escuelas  [asignacion de asignacion de
Vocacionales Remozadas F(?rmlaCIon re'mOZé'lr'memo g matenale?'de 08 2024 . Vocacionales recursos Recursos
. Tecnlcg Ejecucion del conf;trucuon , remozadas. financieros : :
Profesional de la [Proyecto equipos y Financieros
DIGEV oficina
Cantidad de personal civil Personal Evaluacién y ?rsqnal
. dicionados ecnico, i '
adicionado como docente a los el L - Listado de Falta de Gestionar la
i 4.0E2 —R54 icomo docentes depuracion del Oficinas, Subdireccion i i0 i i6
centros de formacion a la : personal postulante. [computadora y 56 560,000.00 [30/1/2024- personal asignacion de [asignacion de
DIGEV. rasporte 15/ 12/ 2024 | de RH capacitado presupuesto  |[Recursos
: Financieros
Elaboracion de
contrato.
Elaboracion de bersonal
Programa de T ecnico
Capacitacion. Oficinas' 200
Cantidad de personal docente Incrementar la com uta{dora 658,694.00  [30/1/2024- Listado de personal |Falta de Gestionar la
y administrativo capacitado 4.0E2 —-R54 capacidad de la [Coordinacién con lras porte y 15/ 12/ 2024 |Subdireccién |capacitado asignacion de [asignacion de
DIGEV. instituciones o porte. de RH presupuesto  [Recursos
lempresas de los Financieros
facilitadores.
Convocatoria.
Ejecucion del
programa.
Coordinacién con
Incrementar la  |empresa Subdireccion
Cantidad de inspectores y jefes|4.0E2 —-R54 capacidad de la |capacitadora. Personal 80 621,933.60 30/1/2024-  |de RH Listado de personal |Falta de Gestionar la
de estudios, personales DIGEV. Técnico, 15/ 12/ 2024 capacitado asignacion de [asignacion de
administrativos formados en la Convocatoria del Oficinas, Subdirector presupuesto  [Recursos
gestion de riesgo. personal. computadora y Técnico Financieros
trasporte.
Ejecucion del Subdirector de
programa de Planificacion
capacitacion. Desarrollo y
Seguimiento
Crear politicas de Personal Subdirector
Cantidad de puntos limpios Incrementar la  |manejo de residuos.  [técnico, General
habilitados a través de la 4.0E2 —R54 capacidad de la Oficinas, 10 30/1/2024- Falta de Gestionar la
implementacion del plan de DIGEV. Realizar computadora y [300,000.00 15/ 12/ 2024 |Directora Informes. asignacion de  Jasignacion de
manejo integral de desechos y levantamiento para  firasporte. Financiera presupuesto  [Recursos
residuos solidos identificar donde Financieros
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de los contenedores
de almacenamiento
de residuos.

(Coordinar con
organismos o
lempresas para la
disposicion final de los
residuos.

Realizar actividades
de reciclaje

Técnico
Subdirector
Ejecutivo

Subdirector de
Planificacion,
Desarrollo y
Seguimiento

Implementacion de la Norma
Basica de Control Interno
(NOBACI).

Ley 10-07

Fortalecer los
controles internos
de la DIGEV.

lAnalisis diagndstico.

Revision de los
procesos.

Disefio y adecuacion
de los procedimientos.

Curso de Auditoria
Interna.

Curso de gestion de
riesgo.

Taller de informacion
documentada.

Revision de los
manuales
institucionales.

Realizacion de
lAuditoria interna.

IAuditoria Externa por
la Contraloria
General.

Personal
Técnico,
Oficinas,
computadora y
recursos
financieros.

100%

1,300.000.00

1/1/2024- 15/
11/ 2024

Director
General

Subdirector
General

Encargada de
Planificacion,
Seguimiento y
Desarrollo

Informes.

Falta de
asignacion de
presupuesto

Gestionar la
asignacion de
Recursos
Financieros

Implementacion del Sistema de
Gestion de Calidad 1ISO 9001-
2015

Norma Sistema
de Gestion de
Calidad 1ISO
9001-2015

Obtencion de
certificacion en la
normativa de
gestion de la
calidad ISO
9001 2015.

Coordinar con
lempresa de asesoria
para propuestas de
implementacion SGC.

Contratacion de
lempresa asesora.

Contratacion de
personal para el

desarrollo de los

Personal
Técnico,
Oficinas,
computadora y
recursos
financieros

100%

2,500.000.00

30/1/2024-
15/ 11/ 2024

Director
General

Subdirector
General

Informes.

Falta de
asignacion de
presupuesto

Gestionar la
asignacion de
Recursos
Financieros
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procesos de
monitoreo (NOBACI e
1ISO9001-2015).

Induccion sobre el
Sistema de Gestion
de Calidad y los
Requisitos de la ISO
9001-2015

lAnalisis diagndstico.

Levantamiento de los
procesos de la
organizacion

Control general de la
estructura
documental.

Curso Auditor Interno
ISO 9001 -2015

Realizacion de
auditoria interna del
[SGC 9001 -2015

Coordinar y contratar
los servicios de
agencias
internacionales
auditoria para la
certificacion.

Realizacion de
auditoria externa del
sistema del SGC 9001
2015, para
certificacion por
agencias
internacionales.

Encargada de
Planificacion,
Seguimiento y
Desarrollo

Cantidad de charlas y
conferencias impartidas al
personal sobre Cédigo de
Etica.

4.0E2 —-R54

Imparticion de
Charlas y
conferencias

Isobre valores
éticos para el
personal DIGEV.

Impartir Charlas y

conferencias sobre
alores éticos para el

personal DIGEV.

Personal
Técnico
Equipos de
oficina ,
Materiales de
oficina

200

[360,000.00

15/02/2024
15/12/2024

Comision de
Etica Publica

\Visualizacion fisica,
fotos e informe
sobre las charlas
impartidas

Falta de
asignacion de
presupuesto

Gestionar la
asignacion de
Recursos
Financieros
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